Для держателей банковских карт Visa Gold/Visa Platinum предоставляются:

· Информационные услуги по вопросам медицинской и юридической поддержки за рубежом.

· Услуга «Консьерж» оказывает помощь в организации путешествий и предоставляет информацию о ресторанах держателям банковских карт Premium класса.

· Программы «Защита Покупок» и «Продление Гарантии» для держателей банковских карт Visa Platinum.

Информационные услуги для держателей банковских карт Visa Gold/Visa Platinum предоставляются бесплатно.
Информационный центр поддержки для держателей премиальных карт Visa:

• Для связи по всем премиальным услугам Visa действуют единые телефонные

номера:

+8 800 700-79-76 (звонок из регионов России бесплатный), 

+7 (495) 725-79-76 (для звонков из России и из любой страны мира). 

Эти номера могут использоваться для доступа к экстренным услугам Visa (экстренная выдача наличных, блокировка или замена карты).

• Номера службы поддержки клиентов Visa – бесплатны для клиентов.

• Служба поддержки держателей карт работает 24 часа - 7 дней в неделю.

• Информирование осуществляется на русском языке.

Информация о специальных предложениях для держателей премиальных карт Visa:

• Более 170 специальных предложений доступны Российским держателям премиальных карт Visa в таких сферах как отдых и путешествия, покупки, рестораны.

• Максимально полную и актуальную информацию о специальных предложениях для держателей премиальных карт Visa можно уточнить по телефонам +8 800 700-79-76, 
+7 (495) 725-79-76 или на сайте  www.visa.com.ru
