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Âíèìàíèå!

Íå ðåàãèðóéòå íà SMS-ñîîáùåíèÿ ñ ñîòîâûõ òåëåôîíîâ è íå ïåðåçâàíèâàéòå íà íîìåðà òåëåôîíîâ, 
óêàçàííûå â SMS – ñîîáùåíèÿõ! Êîíòàêòíûå íîìåðà òåëåôîíîâ Áàíêà óêàçàíû íà îáîðîòå êàðòû.

Ïîëó÷èâ çâîíîê îò ïîñòîðîííèõ ëèö, íå ñîîáùàéòå íîìåðà è èíûå äàííûå êàðò, â òîì ÷èñëå è ñâîè
äàííûå, Áàíê ðàñïîëàãàåò äàííîé èíôîðìàöèåé, ïðåäîñòàâëåííîé Âàìè ïðè çàêëþ÷åíèè äîãîâîðîâ. 

Íå ñîâåðøàéòå îïåðàöèè è íå âûïîëíÿéòå íèêàêèõ äåéñòâèé ïî ïðîñüáå òðåòüèõ ëèö, íàïðàâëåííûõ íà
àêòèâàöèþ óñëóã èëè êàðò.

Åñëè ó Âàñ èìåþòñÿ êàêèå-ëèáî ïîäîçðåíèÿ î ðàñêðûòèè èíôîðìàöèè î êàðòå, Âû ñîîáùèëè
èíôîðìàöèþ î êàðòå èëè ñîâåðøèëè êàêóþ-ëèáî îïåðàöèþ ïî ïðîñüáå òðåòüèõ ëèö - íåîáõîäèìî:

- îáðàòèòüñÿ â ñëóæáó êðóãëîñóòî÷íîé ïîääåðæêè êëèåíòîâ Õàíòû-Ìàíñèéñêîãî áàíêà ïî êîíòàêòíîìó
íîìåðó òåëåôîíà +7-3467-390700 óêàçàííîìó íà îáîðîòå êàðòû èëè ïî êîíòàêòíûì òåëåôîíàì
ðåãèîíàëüíîãî îòäåëåíèÿ Áàíêà;

- ëè÷íî îáðàòèòüñÿ â ÎÀÎ Õàíòû-Ìàíñèéñêèé Áàíê ñ çàÿâëåíèåì.
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Äëÿ àêòèâàöèè óñëóãè
Web-áàíêèíã âîñïîëüçóéòåñü
ëþáûì áàíêîìàòîì èëè
èíôîðìàöèîííî-ïëàòåæíûì
êèîñêîì Áàíêà:

1. Âñòàâüòå êàðòó

2. Âûáåðèòå îïåðàöèþ
«Óïðàâëåíèå êàðòîé, ñ÷åòîì»

3. Âûáåðèòå îïåðàöèþ
«Àêòèâàöèÿ WEB-áàíêèíãà»

4. Ââåäèòå ÏÈÍ-êîä

5. Âîçüìèòå ÷åê àêòèâàöèè

Âíèìàíèå!

Ïðè óòåðå ëîãèíà ïîâòîðèòå
ïðîöåäóðó «Àêòèâàöèÿ
WEB-áàíêèíãà». Âû ïîëó÷èòå
íîâûé ÷åê ñ Âàøèì ëîãèíîì. 



3

Àêòèâàöèÿ óñëóãè

Õàíòû-Ìàíñèéñê 2010

Âíèìàíèå!
Äëÿ àóòåíòèôèêàöèè â ñèñòåìå
WEB-áàíêèíã âîçìîæíî
èñïîëüçîâàíèå ëèáî îäíîðàçîâûõ
ïàðîëåé ñ ÷åêà, ïîëó÷åííîãî â
áàíêîìàòå ïóòåì âûïîëíåíèÿ
îïåðàöèè «Ïàðîëè äëÿ WEB-
áàíêèíãà», ëèáî èñïîëüçîâàâ
óñëóãó Ìîáèëüíûé Áàíêèíã, 
ñãåíåðèðîâàòü îäíîðàçîâûé
ïàðîëü MMA íà âàøåì ñîòîâîì
òåëåôîíå (êîììóíèêàòîðå). Ïðè
ýòîì, äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ ÌÌÀ
ïàðîëåé óñëóãà WEB-áàíêèíã
äîëæíà áûòü àêòèâèðîâàíà ñ
èñïîëüçîâàíèåì òîé æå
áàíêîâñêîé êàðòû, êîòîðàÿ
èñïîëüçîâàëàñü äëÿ àêòèâàöèè
óñëóãè Ìîáèëüíûé áàíêèíã.



4
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Äëÿ ïîäêëþ÷åíèÿ ê óñëóãå WEB-
áàíêèíã â îêíå âàøåãî èíòåðíåò-
áðàóçåðà ââåäèòå ñëåäóþùèé
àäðåñ: https://ibank.khmb.ru/

Â ïîÿâèâøåìñÿ îêíå ââåäèòå
÷èñëîâîå çíà÷åíèå, óêàçàííîå â
ïîñëåäíåé ñòðîêå ÷åêà
àêòèâàöèè óñëóãè (ÂÀØ ËÎÃÈÍ) 
è íàæìèòå êëàâèøó «Äàëåå»

Âíèìàíèå!
Ïîääåðæèâàþòñÿ ñëåäóþùèå
âåðñèè áðàóçåðîâ:
MS Internet Explorer 7.0 èâ ûøå;
Opera 10.0 èâ ûøå;
Mozilla FireFox 3.0;
Google Chrome 4.0 èâ ûøå;
Apple Safari 5.0 èâ ûøå.
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Âûáîð ìåòîäà
àóòåíòèôèêàöèè
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Äëÿ àóòåíòèôèêàöèè ñ
èñïîëüçîâàíèåì îäíîðàçîâîãî
ïàðîëÿ ÌÌÀ, ïîëó÷àåìîãî ÷åðåç
óñëóãó Ìîáèëüíûé Áàíêèíã â îêíå
âûáîðà ìåòîäà àóòåíòèôèêàöèè
óêàæèòå «Íà ìîáèëüíîì òåëåôîíå»:

P.S. Åñëè Âû íå ðàñïå÷àòàëè ÷åê
îäíîðàçîâûõ ïàðîëåé, ñèñòåìà ïî
óìîë÷àíèþ ïðåäëîæèò Âàì
âîñïîëüçîâàòüñÿ Ìîáèëüíûì
Áàíêèíãîì äëÿ ãåíåðàöèè ïàðîëÿ
ÌÌÀ. Ðåêîìåíäóåì äëÿ ïîâûøåíèÿ
áåçîïàñíîñòè è óäîáñòâà
èñïîëüçîâàòü ïàðîëè ÌÌÀ
(Mastercard Mobile Authentification).
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ÌÌÀ Àóòåíòèôèêàöèÿ
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1. Â ñèñòåìå Ìîáèëüíûé áàíêèíã âûáåðèòå îïåðàöèþ «Ïàðîëè web-áàíêèíãà».

2. Â ïîëå «Êîä çàïðîñà» ââåäèòå ÷èñëîâîå çíà÷åíèå, ïîêàçàííîå â îêíå WEB-áàíêèíãà
â ïîëå «Êîä äëÿ ãåíåðàöèè ïàðîëÿ»

3. Ñèñòåìîé Ìîáèëüíûé áàíêèíã áóäåò ñãåíåðèðîâàí îäíîðàçîâûé ïàðîëü.
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5. Ââåäèòå ÷èñëîâîå çíà÷åíèå
ñãåíåðèðîâàííîãî îäíîðàçîâîãî
ïàðîëÿ â ïîëå «Ïàðîëü» ñèñòåìû
WEB-áàíêèíã

6. Íàæìèòå êëàâèøó «Âîéòè»
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Ïàðîëü ñ ÷åêà
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Äëÿ àóòåíòèôèêàöèè ñ
èñïîëüçîâàíèåì îäíîðàçîâûõ
ïàðîëåé ñ ÷åêà:

Ïîñëå ïîëó÷åíèÿ ÷åêà àêòèâàöèè
óñëóãè WEB-áàíêèíã âûáåðèòå
îïåðàöèþ «Ïàðîëè äëÿ WEB-áàíêèíãà»

Âîçüìèòå ÷åê ñ îäíîðàçîâûìè
ïàðîëÿìè

Âûáåðèòå ìåòîä àóòåíòèôèêàöèè
«Íà áàíêîìàòíîì ÷åêå»
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Ïàðîëü ñ ÷åêà
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1. Ââåäèòå çíà÷åíèå ïàðîëÿ ñ
÷åêà îäíîðàçîâûõ ïàðîëåé â
ñîîòâåòñòâèè ñ çàïðàøèâàåìûì
íîìåðîì ïàðîëÿ.

2. Íàæìèòå êëàâèøó «Âîéòè»

P.S. Ïîñëå èñïîëüçîâàíèÿ âñåõ
àêòèâíûõ ïàðîëåé íà ÷åêå äëÿ
àóòåíòèôèêàöèè â ñèñòåìå ñ
èñïîëüçîâàíèåì
ñïèñêà îäíîðàçîâûõ ïàðîëåé
íåîáõîäèìî ïîâòîðèòü îïåðàöèþ
«Ïàðîëè äëÿ WEB-áàíêèíãà»
â áàíêîìàòå Áàíêà.

Ïðè ïîâòîðíîì ïðîâåäåíèè
îïåðàöèè «Ïàðîëè äëÿ WEB-
áàíêèíãà» Âû ïîëó÷àåòå
íîâûé ÷åê ñ ïàðîëÿìè. 
Âñå íåèñïîëüçîâàííûå ïàðîëè
íà ïðåäûäóùåì ÷åêå ñòàíîâÿòñÿ
íåäåéñòâèòåëüíû.
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Âõîä â ñèñòåìó
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Âû óñïåøíî âîøëè â
ñèñòåìó WEB-áàíêèíã
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